
德阳通用电子科技学校

旅游管理专业《茶艺服务》课程标准

一、 课程性质

本课程是中等职业学校饭店旅游管理专业的一门专业课程，也可作为

选修课。本课程根据茶艺考核要求，对学生进行鉴定前的强化训练，逐步引

领学生进入鉴定考核实战空间，帮助学生到达胜利的彼岸。在教学中注重进

行科学的应试复习，做到理论知识和实际操作相结合，使学生明确考证要求，

快速掌握鉴定考核要求。

二、 总学时

课程名称 茶艺服务 总学时 36

适用专业 旅游管理 开课部门 旅游教研组

编制人 审定人

三、 设计思路

本课程适应中等职业学校学生的专业学习和茶艺师鉴定考核要求，提

高学生的职业能力水平。有助于学生熟练掌握茶艺师鉴定考核要求，满足学

生职业生涯发展的需要。

四、课程目标

1、知识目标：

·了解茶艺服务中接待服务的礼貌礼节、语言表达艺术、接待艺术

·识别绿茶等各类茶的品级

·识别茶具质量、配置等

·了解有关泡茶用水知识

·了解茶艺表演场所布置知识

·了解茶艺表演基本知识

·了解中国各地名茶、名泉



·了解艺术品茗知识

2、能力目标：

·识别各种茶叶的能力，并能判定品级

·学会识别茶具质量，懂得茶具配置

·掌握泡茶基本程序

·掌握碧螺春、乌龙茶、普洱茶、茉莉花茶、红茶的冲泡

3、情感与态度培养目标：

了解中国茶文化，体会中国茶文化博大精深，给学生艺术的熏陶和美的

享受。学会团队合作创新，尤其是掌握竹叶青和蒙顶甘露茶文化的特点，热爱家

乡，建设家乡，开发出新的茶艺服务流程。

3.职业素质目标

1．养成善于思考、深入研究的良好自主学习的习惯；

2．通过项目与案例教学，培养学习者的分析问题、解决问题的能力；

3．具有吃苦耐劳、团队协作精神，沟通交流和书面表达能力；

4．通过课外拓展训练，培养学习者的创新意识；

5．具有爱岗敬业、遵守职业道德规范、诚实、守信的高尚品质。

四、 内容与要求

模块一 茶叶品级

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：2课时

三、学习目标：

1、识别绿茶的品级

2、识别红茶的品级

3、识别黄茶的品级

4、识别乌龙茶的品级

四、相关实践知识：识别茶品级的方法和步骤

五、相关理论知识：绿茶、乌龙茶、普洱茶、茉莉花茶、红茶的品级

六、拓展知识：黑茶、白茶的品级



模块二 观茶汤识茶

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：2课时

三、学习目标：

1、观茶汤识绿茶

2、观茶汤识红茶

3、观茶汤识黄茶

4、观茶汤识乌龙茶茶

四、相关实践知识：观茶汤识茶的技巧

五、相关理论知识：观茶汤识茶的基本步骤

六、拓展知识：观茶汤识黑茶、白茶

模块三 茶具质量及配备

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：4课时

三、学习目标：

1、识别茶具质量

2、学会茶艺茶具的配置

项目一 识别茶具

课时：2课时

1-1．学习目标：1、能识别陶与瓷器的区别

2、能识别不同的瓷器

1-1．相关实践知识：识别茶具质量的基本步骤

1-2．相关理论知识：茶具的识别标准

1-3．拓展知识：其他泡茶茶具

项目二 茶具配备

课时：2课时

2-1．学习目标： 1、掌握因茶制宜配置茶具的方法



2、能选配茶饼茶具

3、能选配芽茶茶具

4、能选配团茶茶具

5、能选配花茶茶具

6、能选配绿茶茶具

7、能选配红茶茶具

8、能选配乌龙茶具

2-2．相关实践知识：因茶制宜配置茶具的方法

2-3．相关理论知识：茶具配置的原则

2-4．拓展知识：各种茶具的发展情况

模块四 茶艺接待

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：2课时

三、学习目标：

1、接待服务中对仪容仪表的要求

2、接待服务的基本流程

3、VIP 客人接待

4、有效语言沟通的技巧

四、相关实践知识：接待服务的基本流程

五、相关理论知识：仪容仪表的要求、礼貌语言

六、拓展知识：解答有关茶艺的问题

模块五 表演台及品茗环境

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：4课时

三、学习目标：

1、掌握表演台的布置

2、学会布置品茗环境

项目一 表演台的布置

课时：2课时



1-1．学习目标：1、掌握茶具的定位放置方法

2、茶桌、茶椅、茶巾的摆放方法和技巧

1-2．相关实践知识：布置表演台的基本步骤

1-3．相关理论知识：表演台物品的用处

项目二 配置品茗环境

课时：2课时

2-1．学习目标： 1、掌握音乐的配置技巧

2、掌握插花的配置技巧

3、掌握茶挂的配置技巧

4、布置品茗环境

2-2．相关实践知识：掌握插花、茶挂和音乐的配置技巧

2-3．相关理论知识：熟悉音乐的韵律和内涵，了解花语

模块六 泡茶训练

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：20 课时

三、学习目标：

1、掌握绿茶的主泡

2、掌握乌龙茶的主泡

3、掌握武夷岩茶的主泡

4、掌握普洱茶的主泡

5、掌握茉莉花茶的主泡

项目一 竹叶青的主泡

课时：4课时

1-1．学习目标：1、了解竹叶青绿茶的知识

2、掌握主泡竹叶青

1-2．相关实践知识：主泡绿茶的基本步骤和技法

1-3．相关理论知识：各种绿茶的特点

项目二 乌龙茶的主泡



课时：4课时

2-1．学习目标：1、了解乌龙茶的知识

2、掌握主泡乌龙茶

2-2．相关实践知识：主泡乌龙茶的基本步骤和技法

2-3．相关理论知识：乌龙茶的特点

项目三 普洱茶的主泡

课时：4课时

3-1．学习目标：1、了解普洱茶的知识

2、掌握主泡普洱茶

3-2．相关实践知识：主泡普洱茶的基本步骤和技法

3-3．相关理论知识：普洱茶的特点

项目四 茉莉花的主泡

课时：4课时

4-1．学习目标：1、了解茉莉花茶的知识

2、掌握主泡茉莉花茶

4-2．相关实践知识：主泡茉莉花茶的基本步骤和技法

4-3．相关理论知识：茉莉花茶的特点

项目五 红茶的主泡

课时：4课时

5-1．学习目标：1、了解红茶的知识

2、掌握主泡红茶

5-2．相关实践知识：主泡红茶的基本步骤和技法

5-3．相关理论知识：红茶的特点

模块七 应试指导

一、适用对象：一年级学生

二、参考学时：2课时

三、学习目标：

1、了解茶艺师技能鉴定的试题形式

2、了解茶艺师技能考核内容



1-2．相关实践知识：茶艺训练

1-3．相关理论知识：试卷的组成及考核注意事项

1-4．拓展知识：观看茶艺表演

五、 实施建议
1、教学实施建议

序号 模块名称及具体内容 学时 总学时

模块一 茶叶品级 识别绿茶、红茶、乌龙茶的品级 2 2

模块二 观茶汤识茶 根据茶汤识别绿茶、红茶等 2 2

模块三 茶具配备
项目一 识别茶具 2

4
项目二 茶具配备 2

模块四 茶艺接待 茶艺接待礼仪 2 2

模块五
表演台及品茗

环境

项目一 布置表演台 2
4

项目二 品茗环境布置 2

模块六

泡茶训练

项目一 碧螺春主泡 4

20

项目二 乌龙茶主泡 4

项目三 普洱茶主泡 4

项目四 茉莉花茶主泡 4

项目五 红茶主泡 4

模块七 应试指导 根据考核标准训练 2 2

总计 36 时

2、教学建议

⑴在教学过程中，按照各类茶的特点、冲泡流程实施。

⑵本课程教学实行模块化教学、项目化教学。

⑶在教学中运用多媒体教学。

3、考核评价建议

1、每完成一个模块，注重过程评价。

2、评价方法：实施多元化评价，开展小组评价、师生评价、教师评价等。



3、考核：按照劳动局茶艺技能鉴定考核要求。同时，训练时采用“茶艺考

核评分表”。

4、职业资格证书考证：参加茶艺服务员（中级）职业资格证考核。

4、实验实训设备配备建议

实训室：茶艺室

1、布置风格、氛围以古典为主。

2、准备教师演示表演台 1个，古筝一架。

3、学生配置以兴趣小组为主，最佳 20 人左右。

4、配置各类茶桌、茶椅，配齐各类茶具。

5、设 1个茶型设计室。
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